FORMULARZ REKLAMACYIJNY

Jezeli chce Pan / Pani ztozy¢ reklamacje dotyczaca kupionego produktu, moze Pan / Pani
postuzyc sie ponizszym formularzem, przesytajgc go do nas pocztg tradycyjna lub
elektroniczng. Jezeli formularz nie jest przesytany wraz z reklamowanym produktem, prosze
pamieta¢, ze celem rozpatrzenia reklamacji mozemy prosi¢ o przestaniem nam
reklamowanego produktu.

ADRESAT:

Tomasz Ossolinski Daily sp. z o0.0.,
Aleje Ujazdowskie 24/1,

00-478 Warszawa.

DANE KLIENTA:

IMIE T NAZWISKO: e ee e e e et e e e e e e e ee st teaeeeeeessebarttaeeeeeaesnnnnrens

1N =TSR

NI rachUNKU DanKOWEEO: .....viiiiiiiiie i e e e s e ee e e e e e e s e e e a e e reeaaaeeeans

PRZEDMIOT REKLAMACII:

NAZWA PrOGUKETUS ...ttt ee e e e et ee e e e e e e ettt eaeeeeeeesnasseaeaaaeeeeaasasseaeeeasaesansennns
Data NabyCia ProdUKLU: ...oooceee e e e e ee e et re e e e e e e eesebarteaeeeaeeeearannes

Cena produktu: .........eeeeveeenninnnnns baf

ZGLOSZENIE REKLAMACII (opis wad i okolicznosci ich powstania):




Kiedy wady zostaty StWIierdzone: .......cccuviiiiiiiii e e

DZIALANIA NAPRAWCZE/ZADANIE REKLAMUJACEGO:

(___) wymiana rzeczy na wolng od wad,
(___) usuniecie wady,
(___) obnizenie ceny,

(___) odstgpienie od umowy.

data i podpis

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu Tomasz Ossoliriski Daily sp. z 0.0., Aleje Ujazdowskie
24/1, 00-478 Warszawa zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sqdowym dla Warszawy Srédmiescia X!l Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000775542, NIP: 7010911149; REGON 382768274, Kapitat Zaktadowy 5 000
PLN. Jezeli w wyniku reklamacji dojdzie do obnizenia ceny lub odstgpienia od umowy, formularz reklamacyjny
zostanie wtgczony do dokumentacji ksiegowej i bedzie przechowywany razem z niq przez okres wymagany przez
przepisy prawa. Ponadto, formularz reklamacyjny bedzie przechowywany do czasu uptywu przedawnienia
roszczenn zwiqgzanych z umowq sprzedazy, ktorej dotyczy reklamacja. W zwigzku z obstugqg procesu
reklamacyjnego, dane mogq byc¢ przetwarzane przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w obstuge tego
procesu, takie jak firmy kurierskie, operatorzy pocztowi, banki, hostingodawcy, biuro rachunkowe. Uprawnienia
zwiqzane z przetwarzaniem danych: prawo do zgdania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. W sprawach zwiqzanych z ochrong danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem
odo@ossolinski-daily.com. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu reklamacyjnego.



ADNOTACIJE SPRZEDAWCY — DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII
Reklamacja zostata uznana/nieuznana z nastepujacych powodow:

Data otrzymania reklamacji: ......ccocceeeeeveeeiiiiieeecinnnne
Osoba rozpatrujgca reklamacje: .....cccoeeevveiviieiiieieeeenen.
Data rozpatrzenia reklamacji: ......cccocevveeeeeeeeeeiiiineicinn,

Dalsze postepowanie reklamacyjne — informacje dla Klienta



